
¿QUÉ HACE COMBINED LIFE INSURANCE COMPANY OF NEW YORK 
CON SU INFORMACIÓN PERSONAL? 

Las compañías de seguro escogen cómo compartir su información personal. Las leyes federales y
estatales ceden el derecho a los clientes de limitar alguno pero no todo el reparto de información.
Las leyes federales y estatales también requieren que le informemos cómo recaudamos,
 compartimos y protegemos su información personal. Por favor lea este aviso cuidadosamente para
entender que es lo que hacemos. 

El tipo de información personal que recaudamos y compartimos depende del producto o servicio
que tenga con nosotros. Esta información puede incluir: 

• Número de seguridad social e historial de pago
• Historial de reclamos e información médica
• Transacciones de cuenta y calificación crediticia

Cuando ya no sea uno de nuestros clientes, continuamos compartiendo información sobre usted
como se describe en este aviso. 

Todas las compañías de seguro necesitan compartir la información personal de nuestros clientes
para poder operar nuestro negocio a diario. En la siguiente sección, listamos las razones por las
cuales las compañías de seguros pueden compartir la información personal de nuestros clientes, las
razones por las cuales Combine decide compartirla y si usted puede limitar este reparto. 

Las razones por las cuales podemos compartir su información personal.  ¿Combined la comparte? ¿Puede limitar el reparto? 

Para propósitos de negocio diario:
Esto incluye el procesamiento de transacciones, 
mantenimiento de su(s) cuenta(s), respuestas a órdenes de Sí No
corte e investigaciones legales, o informes a agencias crediticias.
Para propósitos de mercadeo: Sí No
Para ofrecerle nuestros servicios y productos a usted.
Para campañas de mercadeo junto con otras compañías 
financieras: Sí No
Para propósitos de negocio diario de nuestros afiliados: Sí No
Información sobre sus transacciones y experiencias.
Para propósitos de negocio diario de nuestros afiliados: No No la compartimos
Información sobre su solvencia
Para que nuestros afiliados tengan la oportunidad de 
mercadear con usted Sí Sí 
Para que no afiliados tengan la oportunidad de mercadear 
con usted Sí Sí 

' Llame al 1-800-951-6206 — nuestro menú le ayudará a navegar hacia su opción

Por favor note:
Si usted es un nuevo cliente, podemos compartir su información 30 días luego de la fecha en la cual
se envió este aviso. Cuando ya no sea uno de nuestros clientes, continuamos compartiendo su
 información como se describe en este aviso.
Sin embargo, usted puede ponerse en contacto con nosotros en cualquier momento para limitar el
reparto de información.

Llame al 1-800-951-6206 o visite www.combinedinsurance.com

HECHOS 

¿Por qué?  

¿Qué? 

¿Cómo? 

Para limitar 
qué 
compartimos

Preguntas?
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¿Qué hacemos?

¿Cómo Combined protege mi Utilizamos medidas de seguridad en cumplimiento con leyes federales 
información personal? para proteger su información personal contra acceso y uso no autorizado.

Estas medidas incluyen salvaguardias  electrónicas, documentos y edificios
protegidos.
Restringimos el acceso de nuestros empleados, empleados de  nuestros
afiliados y a otros que necesiten esta información  personal para dar
 servicio a su cuenta o para llevar a cabo las  operaciones de negocio
 normales.
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¿Qué hacemos?

¿Cómo Combined recopila mi Por ejemplo, recopilamos su información cuando: 
información personal?

• solicita seguro o hace pagos de primas de seguro
• envía un reclamo de seguro o proporciona información de su cuenta
• nos proporciona su información de contacto

También recopilamos su información personal a través de otros, como
agencias crediticias, afiliados u otras compañías. 

¿Por qué no puedo limitar que La ley federal le da a usted el derecho de limitar solamente: :
compartan todo?

• el reparto de información para propósitos de negocio diario de
nuestros afiliados: Información sobre su solvencia

• que los afiliados usen la información para mercadear con usted
• el reparto de información a no afiliados para que mercadeen con

usted
Puede que las leyes estatales o compañías individuales le den derechos
adicionales para limitar el reparto. Vea a continuación para más
 información sobre sus derechos bajo la ley estatal.

¿Qué pasa cuando limito el reparto de
una cuenta compartida con alguien 
más? Su opción aplicará a todas las personas en su póliza.

Definiciones

Afiliados Compañías relacionadas con posesión o control común. Las compañías
pueden ser financieras o no financieras.

• Nuestros afiliados incluyen Combined Insurance Company of
 America, y otras compañías financieras.

No afiliados Compañías no relacionadas con posesión o control común. Las compañías
pueden ser financieras o no financieras. 

• Los no afiliados pueden incluir compañías de seguro o de mercadeo
directo.

Mercadeo conjunto Un acuerdo formal entre compañías financieras no afiliadas con las que
mercadeamos productos o servicios financieros con usted.

• Nuestros socios de mercadeo conjunto incluyen categorías de
 compañías como compañías de seguro.

Rev. 1

Otra información importante

Para clientes de seguro en Illinois: Bajo la ley estatal, usted tiene el derecho de ver su información personal
que tenemos en nuestros registros. Para ver su información, escriba a Combined Insurance, Attention: Privacy
Officer, PO Box 6705, Scranton, PA 18505-0705. Combined puede cobrar una tarifa razonable para cubrir los
gastos de pr oveerle esta información. Puede escribirnos si usted cree que alguna de la información está
 incorrecta. Le haremos saber qué acciones tomamos. Si usted no está de acuerdo con nuestras acciones,
pueden enviarnos un estado de cuenta. Si desea una descripción completa de sus derechos de privacidad que
protegerán su información en cumplimiento con la ley de su estado, por favor contáctese con nosotros y se lo
proveeremos. Puede que divulguemos información a ciertos servicios externos sin su permiso, como agentes
de cumplimiento de la ley. 
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