
Liste de vérification pour  
une demande de règlement

Demande de règlement en vertu de la police Gardien du revenu

Veuillez fournir les documents ci-dessous en fonction de votre  
type de demande de règlement et l’admissibilité de votre police.

Formulaire de demande de règlement à remplir (toutes les demandes de règlement)

Formulaire de demande de règlement Ce qu’il faut envoyer Cocher

Déclaration du demandeur Avez-vous rempli votre partie du formulaire de demande de règlement?

Consentement et Autorisation (Section 4) Avez-vous signé la section Autorisation sur le formulaire de demande de règlement?

Déclaration du médecin traitant Est-ce que le médecin a rempli la Déclaration du médecin traitant?

Type de demande de règlement Ce qu’il faut envoyer Cocher

Demande de règlement en vertu  
de la police Gardien du Revenu

Section 5 remplie du Formulaire de demande de règlement pour un accident ou une maladie  
ou le Formulaire de demande de règlement de la police Gardien du Revenu entièrement rempli.

Avenant Indemnité-Revenu Preuve de revenu. Si vous recevez des prestations de la sécurité sociale, veuillez confirmer  
le type et le montant des prestations sur le formulaire de demande de règlement. Voir la  
section 5 pour les détails.

Avenant Indemnité-Crédit Preuve de prêt, y compris une copie du contrat de prêt.  Voir la section 5 pour les détails.

Accident et maladie Le cas échéant (vérifiez la police pour l’admissibilité)

Type de demande de règlement Ce qu’il faut envoyer Cocher

Demande de règlement pour une maladie 
dans les 24 mois suivant la date d’émission

Avez-vous fourni le nom et les coordonnées de votre médecin de famille?  
(consulté dans l’année précédant la date d’émission de la police)?

Fracture Avez-vous subi une fracture? Veuillez fournir le rapport de radiographie.

Chirurgie ambulatoire Avez-vous subi une chirurgie d’un jour? Veuillez fournir le rapport chirurgical.

Hospitalisation - Formulaire  
de rapport d’hospitalisation

Avez-vous été hospitalisé(e)? Veuillez fournir le formulaire de  
rapport d’hospitalisation rempli par le Service des archives médicales  
(l’unité doit être identifiée)

Ambulance Avez-vous été transporté(e) à l’hôpital en ambulance? Veuillez fournir 
 la facture indiquant la date du service, la destination et le montant.

Traitement de physiothérapie Avez-vous reçu un traitement de physiothérapie? Veuillez fournir la lettre de 
recommandation et la confirmation du physiothérapeute indiquant les dates  
de tous les rendez-vous auxquels vous vous êtes rendu(e).

Prestation pour appareil médical Avez-vous acheté un appareil médical? Veuillez fournir une copie de  
l’ordonnance et la facture indiquant le nom et le coût de l’appareil.



Demande de règlement pour décès

Type de demande de règlement Ce qu’il faut envoyer Cocher

Décès accidentel (polices 
d’assurance accident)

Certificat de décès délivré par la province ou certificat de décès émis par le directeur de funérailles.

Formulaire de demande de règlement vie (accident ou maladie, selon la cause du décès).

Rapport du coroner/rapport d’autopsie.

Toutes les demandes  
de règlement vie  
(police d’assurance vie)

Certificat de décès délivré par la province ou certificat de décès émis par le directeur de funérailles.

Copie du dernier testament et coordonnées de l’exécuteur testamentaire.

Demandes de règlement 
d’assurance vie supérieure  
à 10 000 $

Deux pièces d’identité valides (permis de conduire, passeport ou numéro d’assurance-maladie)  
pour chaque bénéficiaire si connu.

Si le bénéficiaire est inconnu, les coordonnées (numéro de téléphone et adresse)  
de l’exécuteur testamentaire ou du plus proche parent. 

Demande de règlement pour maladie grave

Type de demande de règlement Ce qu’il faut envoyer Cocher

Crise cardiaque Tous les résultats d’examens confirmant le diagnostic (doivent inclure  
les résultats d’ECG et les analyses de laboratoire indiquant les taux de troponine).

Accident vasculaire cérébral Tous les résultats d’examens confirmant le diagnostic (y compris l’IRM,  
les tomodensitogrammes (“CT scans”) et tous les autres examens neurologiques).

Intervention de pontage  
aorto-coronarien par greffe

Rapport chirurgical confirmant l’intervention.

Remplacement d’une  
valvule cardiaque

Rapport chirurgical confirmant  
le remplacement de la valvule cardiaque.

Chirurgie de l’aorte  
(thoracique ou abdominale)

Rapport chirurgical confirmant l’excision et le remplacement chirurgical par  
un greffon de l’aorte thoracique ou abdominale atteinte.

Cancer Biopsie ou rapport de pathologie confirmant le diagnostic.

Autres maladies Tous les rapports de consultation, résultats des examens et rapports chirurgicaux  
confirmant le diagnostic ou la perte pour laquelle la demande de règlement est présentée.

Demande de règlement pour cancer

Type de demande de règlement Ce qu’il faut envoyer Cocher

Cancer Biopsie ou rapport de pathologie confirmant le diagnostic.

Si une biopsie n’est pas  
médicalement possible

Tous les résultats d’examens appuyant le diagnostic ainsi qu’une  
confirmation médicale expliquant pourquoi une biopsie n’était pas possible.

Hospitalisation/chimiothérapie/
radiothérapie

Rapport d’hospitalisation pour cancer rempli par le Service des archives médicales.  
Si l’hôpital prépare son propre document, il ne doit pas inclure les examens 
préalables au traitement, les visites de suivi ou les analyses de laboratoire.
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